
 

 



INFORME SIMULACRO 2024 CAÑÓN DEL RÍO GÜÉJAR 
SCRG 2024 

 

             

San Juan de Arama / Mesetas, Meta, Colombia, Suramérica 
Pág. 2 

 

 
 
 
 

 Éder Palacios Vera, CORTURISMO, San Juan de Arama. 
COORDINACIÓN GENERAL 

 
Gustavo Valcarcel Meyer, ECOTUR MEYER, San Juan de Arama. 

COORDINADOR DE MEDIOS Y OBSERVADORES 
 

William Fredy Rivera, TUREM, Mesetas. 
COORDINADOR LOGÍSTICA Y TESORERÍA 

 
Edwin Florez, Go Travel Mesetas, Mesetas.  
Elizabeth Gómez, Guejar Extreme, Mesetas. 

Angie Katherine Baquero Castillo, BATOURS, Mesetas.  
Nicolás Camacho, Aventurando, Mesetas.  

Alejandra Esteban, BIORUTA Natural TRAVEL, Mesetas.  
Jose Vicente P. Reinoso San Juan Adventures, San Juan de Arama.   

Susana Vásquez Colombias Xtreme Adventure, San Juan de Arama. 
Leonel Vega, Pelutravel, San Juan de Arama. 

Yeimy Villamizar GREEN, Mesetas. 
Nelson Malaver Zaffari Meta Colombia, Granada. 

Emmanuel Ramírez, Guejar Aventura, San Juan de Arama. 
COORDINADORES BALSA DE SITUACIÓN Y/O RESCATE 

 
Mireya Montenegro Rubio 

Agencia CASA SEGUROS del llano Ltda / COLASISTENCIA. 
 

Leonardo Romero 
BOMBEROS VOLUNTARIOS, San Juan de Arama 

 
Angel Miguel Correa  

BOMBEROS VOLUNTARIOS, Mesetas 
 

Luis Eduardo Arenas Samboni 
DEFENSA CIVIL COLOMBIANA, San Juan de Arama. 

 
Luis Gamboa 

Policía Judicial de la Fiscalía General de la Nación 
 

Ayda Luz Olaya Amador 
Gabriel Andrés Casalins Rincon 

ALCALDÍA MUNICIPAL DE MESETAS 
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Juan Daniel Benítez Enciso  
Franci Elena Sanchez Guerrero 

ALCALDÍA MUNICIPAL DE SAN JUAN DE ARAMA 
 

Martha Liliana García Vera 
Daniela Morales León  

Mauricio Rojas Cedeño 
INSTITUTO DE TURISMO DEL META 

 
John Alexánder Sáenz Ruiz  
Pedro Pablo Arias Gaucheta 

RADIO NACIONAL DE COLOMBIA 
 

Jhon Jairo López Mora 
Denys Mildred Ibica  

John Faber Ramos Torres  
PARQUES NATURALES NACIONALES DE COLOMBIA PNNC 

 
Julio César Rueda Villegas 

Marcela Mondragón Velásquez  
Gisel Judith Romero Aya 

CORMACARENA 
 

Luis Fernando Perdomo Aldana 
Juana A. I. T. Pinto Bermudez 

Mayra Angelica Ladino Botero 
NEGOCIOS VERDES/CORMACARENA 

 
Liliana Maria Avila Amaya 

COMPAÑIA ANDINA DE INSPECCIÓN Y CERTIFICACIÓN  ACERT S.A. 
 

Manuel Darío Martínez Cortés  
Luis Octavio Cuenca Osorio 

Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional 
USAID 

 
Gabriel Antonio Romero Arteaga 
Brigithe Natalia Reyes Ramirez 

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD 
 

Silvia Alejandra Gómez Quintero 
Jaime Alejandro Camacho Duran 

Consultora Emergencias, Seguridad y Soporte SAS 
 

Ana Mildrey Jimenez 
Finca Agroturistica el Indio Acostado 
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Darwin Ortiz  

Finca Ecoturistica la Fragua  
 

Marino Gonzalez 
Finca Turistica el Porvenir 

 
Oscar Palacios Lozano 

Alonso Sanabria 
Luis Edilberto Cañas 
Emmanuel Ramirez 

William Hurtado Eslava 
William Fredy  

Anderson Tapiero 
Jeferson Ariza 
Leonel Vega 
Edgar Rios 

TRANSPORTE OPERATIVO Y DE RESCATE 
 

Leidy Mora Urrea 
Restaurante EL  KIOSCO, San Juan de Arama. 

 
Marisol Montealegre 

Restaurante La Resevera, San Juan de Arama. 
 

Jairo Fabián Hernández 
Restaurante donde Cañas, San Juan de Arama. 
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ANTECEDENTES 
 
 
Los simulacros se enmarcan dentro de las estrategias para poner a prueba los 
planes de búsqueda y rescate de las agencias operadoras del Cañón del Río Güéjar 
desde los municipios de San Juan de Arama y Mesetas y son verificados en la NTS 
AV 010 por la Compañía Andina de Inspección y Certificación S.A.  ACERT S.A.  
 
Se han Realizado 3 ejercicios en Operación Conjunta de varias Agencias, los años, 
2019, 2020 y 2023 que buscan consolidar el Trabajo en Equipo:  
 
El año 2019 participaron CORTURISMO, GÜEJAR EXPEDICIÓN, COLOMBIA 
CLIMBING, TRAVESÍA AVENTURA, TUREM, GRUPO DE GESTIÓN DE RIESGO DEL 
MUNICIPIO DE SAN JUAN DE ARAMA y el GRUPO DE GESTIÓN DE RIESGO DEL 
MUNICIPIO DE MESETAS; 6 Agencias Operadoras, 2 Grupos de apoyo y 9 Guías.  
 
El año 2020 Participaron CORTURISMO, GÜEJAR EXPEDICIÓN, COLOMBIA 
CLIMBING, TRAVESÍA AVENTURA, TUREM, HACUNA MATATA, EXTREME TRAVEL 
LLANOS, LLANO TOURS y  PELUTRAVEL; 9 Agencias Operadoras y 11 Guías. 
 
En el año 2023 participaron CORTURISMO, GÜÉJAR RAFTING CENTER, COLOMBIA´S 
EXTREME ADVENTURES, PADDLING BY COLOMBIA, PELUTRAVEL, GÜÉJAR 
EXPEDICIÓN, CAMAXAGUA TRAVEL, SAN JUAN ADVENTURES, LLANOS 
ADVENTURES, GO TRAVEL MESETAS, LLANO TOURS, AVENTURANDO, DESTINO 
GÜÉJAR, CRISTALES TRAVEL ADVENTURE, BATOURS, EXPLORING PARADISE TRIPS, 
TUREM y el  enlace de turismo del municipio de San Juan de Arama en cabeza de 
Don Luis Arjona; 17 Agencias Operadoras, 1 ente de Apoyo y 31 Guías.  
 
 
OBJETIVOS: 
 

1. Fortalecer la Seguridad del Servicio del rafting en el Cañón del Río 

Güéjar. 

2. Fortalecer los canales de Gestión del Riesgo. 

3. Aunar esfuerzos institucionales y privados en la gestión del destino 

turístico. 

4. Tener soporte para el SIMULACRO ANUAL, que deben las Agencias 

presentar a la Certificación de la NTS AV 010.  

 

Trabajo antes del SCRG 2024 
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El día 06/04/2024 se hace a través de Encuesta que Agencias estaban Interesadas 
en participar en el Desarrollo del SCRG 2024, dando como resultado 23 agencias 
interesadas y se cita a Reunión Preliminar para el dia 10/04/2024 en las 
instalaciones de la Oficina de TUREM, Sitio escogido también por Votación. 
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10 de abril del 2024 Oficina de TUREM a las 10 am Mesetas Meta.  
 

Orden del día:  
1. Verificación de Agencias interesadas  
2. Lectura del Informe de simulacro del año 2023  
3. Construcción colectiva del simulacro  
 

 
ACTA REUNIÓN PRELIMINAR SIMULACRO 2024  

 
1. Verificación de Agencias interesadas  

 
Este miércoles, 10 de abril del 2024. se reunieron entre las 10 am y las 11:50 am en la 
oficina de TUREM, las Agencias interesadas en hacer parte del SIMULACRO 2024, 
en Cumplimiento de la NTS AV 010 para el Cañón del Río Güéjar.  

 
Al hacer llamado de asistencia se anotó lo siguiente:  
Veinte (20) empresas estuvieron presentes así:  

 
1. Corturismo - Eder Palacios Vera  
2. Turem - William Fredy  
3. Llanos Adventure - Jheferson Ariza  
4. Aventurando -  
5. Cristales Travel -  
6. Batours- Anguie Baquero  
7. Camaxagua- Eutimio Olaya 
8. Güéjar xtreme - Carlos Cardona  
9. Bio ruta - Paula  
10. Güéjar Expedición- Arcadio Cuervo 
11. Extreme Travel - Andrés  
12. Llano Tours Colombia - Leonardo  
13. Go Travel - Edwin Flores 
14. Titan de Güéjar - Rosember Cano  
15. Güéjar Rafting Center - Edilberto Cañas  
 
Los que dieron poder de representación verbal:  
1. Güéjar Aventura  
2. Paddling Colombia  
3. Zaffari Meta  
4. San Juan Adventure  
5. Pelutravel  
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2. Lectura del Informe de simulacro del año 2023:  
Se hace Lectura del Informe de simulacro 2023 construido en conjunto entre 17 
Agencias. con el fin de tener el conocimiento para la planificación del simulacro a 
realizar. Una vez leído el informe se empieza con las propuestas de situaciones.  

 
Propuesta de simulacro: 
Fecha establecida: (por acordar)  
Situaciones que se llevarán a cabo en el pre simulacro:  
 
Tres (3)  
1. Muerte (código Z)  
2. Herida abierta  
3. Mordedura de serpiente.  
 
Se estableció el Simulacro, con 3 Agencias escogidas al Azar, que facilitaran un 
bote cada una con su respectivo Kayak, de Mesetas para facilitar la Logística y en 
cada Balsa se hará una situación, 3 equipos de operación (para capacidad de 12 
turistas 3 guías bote y 3 kayak)  
 
1. GO TRAVEL  
2. GUEJAR EXTREME  
3. BATOURS EQUIPOS DE RESCATE 2 BOTES 2 KAYAKS  
 
2 equipos de rescate (para capacidad 8 guías y 2 kayak)  

1. AVENTURANDO 
2. BIO RUTAS  
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LOGÍSTICA: Refrigerios: 30 • Almuerzos: 50 • Pólizas: 30 ENCARGADA: Lina Llano 
Tours. Nos enviará costos para ingresarlo a un coste global.  
 
TRANSPORTE VALOR ESTABLECIDO $120.000  
• LLANO TOURS (emergencia)  
• LLANOS ADVENTURES (emergencia)  
• GUEJAR RAFTING CENTER (turista)  
• ZAFARRY (Operativo con disponibilidad) 
Coordinadores. 
• OPERATIVOS 20 COORDINADORES (20 agencias)  

 
Se enviará Invitación a las siguientes instituciones para que se vinculen al 
SIMULACRO 2024:  
• UN REPRESENTANTE DE CADA MUNICIPIO, ALCALDÍAS (MESETAS – SAN JUAN DE 
ARAMA)  
• BOMBEROS  
• DEFENSA CIVIL  
• ENLACES DE TURISMO  
• CTI  
• GESTIÓN DE RIESGO  
• PARQUES NATURALES DE COLOMBIA 
• CORMACARENA  

 
COMITÉ DE GESTIÓN SIMULACRO 2024 
 
Se eligieron por unanimidad las siguientes personas, para liderar la comunicación 
con las instituciones invitadas. Angie Baquero, Carlos Cardona, Luis Edilberto 
Cañas, Eder Palacios  

 
Importante (crear formulario para obtener datos de los guías participantes del 
evento) 2 GUÍAS POR AGENCIA. Link:  
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeRMLx6cPTn_on_WbS6piReNf7erEsg9
I3L3SGN_Oj_hiuPqA/closedform   

 
Nota: si su agencia no asistió a la Reunión preliminar, PUEDE participar del ejercicio 
colectivo. Siendo las 11:50 am damos por finalizada la Reunión. Moderador: Eder 
Palacios Vera, CORTURISMO. 

 
_______  
 

Con el Link creado para recoger la información de los actores involucrados 
“Guías/instructores y coordinadores.” se recogió la siguiente Información: 
 
 
 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeRMLx6cPTn_on_WbS6piReNf7erEsg9I3L3SGN_Oj_hiuPqA/closedform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeRMLx6cPTn_on_WbS6piReNf7erEsg9I3L3SGN_Oj_hiuPqA/closedform


INFORME SIMULACRO 2024 CAÑÓN DEL RÍO GÜÉJAR 
SCRG 2024 

 

             

San Juan de Arama / Mesetas, Meta, Colombia, Suramérica 
Pág. 10 

 

COORDINADORES: 
 
 
GUÍAS/INSTRUCTORES: 
 

1 Aventurando Nicolás Camacho 3142852262 

2 BATOURS 
Angie Katherine Baquero 
Castillo 3103038151 

3 BIORUTA Natural TRAVEL Alejandra Esteban 3105892243 

4 Camaxagua Travel Josue Mateus 3213070930 

5 Colombias Xtreme Adventure Susana Vásquez 3204830426 

6 CORTURISMO Eder Palacios Vera 3203340737 

7 Cristales Travel & Adventure Anderson Tapiero 3132751645 

8 Ecotur Meyer Jhon Fredy Meyer Palacios 3226081319 

9 EXPLORING PARADISE  Andrés Castañeda 3228548362 

10 Extreme Travel Llanos Yeison Delgado Valderrama 3156079689 

11 Go Travel Mesetas Edwin Florez 3132092225 

12 GREEN Yeimy Villamizar 3143459907 

13 Guejar Aventura Emmanuel Ramírez 3012821044 

14 Guejar Extreme Elizabeth Gómez 3224527363 

15 Guejar Rafting Center Edilberto Cañas 3217533382 

16 Guejar. Expedición Arcadio Cuervo Sánchez 3227308693 

17 Llano Tours Colombia Leonardo Gaona 3116516988 

18 Llanos Adventures Leidi Lorena Suarez 3142641670 

19 Paddling By Colombia Leidy Tatiana 3135863854 

20 Pelutravel Leonel Vega 3124997861 

21 San Juan Adventures Brayan González 3143184278 

22 Titán del Guejar Rosember Cano Gómez 3102979016 

23 TUREM William Fredy Rivera 3107743823 

24 WILLITOUR  William Hurtado Eslava 3108058133 

25 Zaffari Meta Nelson Malaver 3106498870 
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1 Guia/instructor Jhon Santos 

2 Guia/instructor Jesus Elías franco Vasquez 

3 Guia/instructor Julio César Vasquez 

4 Guia/instructor Edilson Vasquez Tique 

5 Guia/instructor Tatiana Ramírez 

6 Guia/instructor Marlon Yerikson Pacheco 

7 Guia/instructor Fredy Benitez Vera 

8 Guia/instructor Jhon Fredy Meyer Palacios 

9 Guia/instructor Miguel Ángel Ortega Álvarez 

10 Guia/instructor Johan Smith Dimate Casas 

11 Guia/instructor Juan Camilo Asprilla Valois 

12 Guia/instructor Johan Sebastian Mahecha Cifuentes 

13 Guia/instructor Kevin Hernán Ospina Rengifo 

14 Guia/instructor Juan Fernando Asprilla 

15 Guia/instructor Harol Iván Ladino Lucuara 

16 Guia/instructor Jhonatan Ariza 

17 Guia/instructor Yorvin Ortiz Herrera 

18 Guia/instructor Edwin Ponare 

19 Guia/instructor Cindy Pineda 

20 Guia/instructor Leandro Hoyos 

21 Guia/instructor Loggan Santiago Mena Torres 

22 Guia/instructor Santiago Agudelo 

23 Guia/instructor Brandon Camilo Betancourt Peña 

24 Guia/instructor Andrey Hurtado 

25 Guia/instructor Arbey Benito Mahecha 

26 Guia/instructor Alejandro Fernández 

27 Guia/instructor Carlos Andrés Avila Maehcha 

28 Guia/instructor José Efraín Tejada Hernández 

29 Guia/instructor Bairon Pacheco Betancohur 

30 Guia/instructor Juan García 

31 Guia/instructor Jair Pacheco 
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Una vez recolectada la información citamos a los Guías/instructores  
 
“Muy buen día, de parte del Equipo Administrativo del SIMULACRO CAÑÓN DEL RÍO 
GÜÉJAR 2024, Usted está en este grupo, porque fue asignado entre los mejores 
Guías del Cañón del Río Güéjar, para el este VITAL ejercicio, si decide aceptar la 
Misión, está en el Lugar Adecuado. 
 
Citados a Reunión el día Viernes, 19 de Abril de 2024 en las instalaciones de la 
Oficina de TUREM en Mesetas, Meta.  
Hora: 5:00 pm  
Temas: Situaciones en el río y logística. 
 
Se crea la Imagen Gráfica del Evento SCRG 2024 con la fecha Seleccionada. 

1 Guia/instructor Jhon Santos 

32 Guia/instructor Héctor Fabio Cuéllar Cárdenas 

33 Guia/instructor Nelson Clavijo 

34 Guia/instructor Jair Quintero 

35 Guia/instructor Yeimer Alejandro Castañeda V. 

36 Guia/instructor Jeong Alekssandra Ardila Páez 

37 Guia/instructor Andrés Camilo Bossa Portela 

38 Guia/instructor Brayan David Varon 

39 Guia/instructor Carlos Cardona 

40 Guia/instructor Darwin Alejandro Herrera Monrroy 

41 Guia/instructor Lisandro Guzmán 

42 Guia/instructor Anderson Urrea Torres 

43 Guia/instructor Joseph León 

44 Guia/instructor Nelson Murillo Herrero 

45 Guia/instructor Leonel Vega Cortes 

46 Guia/instructor Jose Vicente Pachon Reinoso 

47 Guia/instructor Weimar Montilla 

48 Guia/instructor Miguel Gaona Torrez 

49 Guia/instructor Deiber Alexander García 

50 Guia/instructor Styven Alfonso Gonzalez Mejia 
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Informe de la Reunión con los Guías Designados por la Agencias y sus respectivos 
Coordinadores: 
 

 
 
Siendo las 5:10 PM damos inicio a la Reunión convocada con el objetivo de definir 
el Equipo Operativo, las situaciones y el itinerario del SCRG 2024 entre todos. con 
las siguientes participantes:  
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No. NOMBRE COMPLETO 

1 Alejandra Esteban 

2 Angie Katherine Baquero Castillo 

3 William Fredy Rivera 

4 Elizabeth Gomez Mahecha 

5 Eder Palacios Vera 

6 Andres Castañeda 

7 Leonardo Gaona Torres 

8 César león 

9 YEIMY VILLAMIZAR 

10 Jesus Elías Franco Vasquez 

11 Brayan David varon parra 

12 Juan Garcia Amador 

13 Miguel Ángel Gaona Torres 

14 Carlos Andrés Avila Mahecha 

15 Weimar Montilla Ramírez 

16 Jesus Elías franco Vasquez 

17 Johan sebastian mahecha cifuentes 

18 Héctor Fabio cuéllar cárdenas 

19 Yeimer Alejandro Castañeda Valencia 

20 Juan Camilo Asprilla Valois 

21 Jhon Alexander Santos Toro 

22 Fredy Benitez 

23 Anderson Urrea Torres 

24 Edilson Alexander Vasquez Tique 

25 Robert Alejandro Fernández Taborda 

26 Edwin Ponare 

27 Edwin Florez 

28 Andrés Camilo Bossa Portela 

29 José Efraín Tejada Hernández 
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Eder Palacios da la bienvenida a todos los colaboradores a este espacio de 
construcción colaborativa. 
 
Se le presentan las 3 situaciones definidas en la reunión anterior,  y en común 
acuerdo se definió ingresar una situación más y quedaron asi: 
 

1. Código Z 
2.  Accidente Ofidico 
3. Herida Abierta 
4. Creciente Súbita para probar rutas de Evacuación.  

 
Una vez definido este Punto, se dispuso a escoger a los 4 grupos que harán de 
pasajeros/clientes, con sus respectivos kayaks a través del sistema de balotas, y se 
distribuye aleatoriamente el resto de roles; quedando así:  
 
 
 

No. 
Nombre 

Guia/instructor/Coordinador BOTE ROLL 

1 Edilson Vasquez Tique B1 Cliente 

2 Juan Camilo Asprilla Valois B1 Cliente 

3 Andrés Camilo Bossa Portela B1 Cliente 

4 Carlos Cardona B1 Cliente 

5 Jeong Alekssandra Ardila Páez B1 Cliente 

6 
Darwin Alejandro Herrera 
Monrroy B1 Cliente 

7 Julio César Vasquez B2 Cliente 

8 Miguel Ángel Ortega Álvarez B2 Cliente 

9 Juan Fernando Asprilla B2 Cliente 

10 Arbey Benito Mahecha B2 Cliente 

30 Arbey Benito 

31 JOHAN SEBASTIAN MAHECHA 

32 Johan Smith Dimate Casas 

33 Carlos Cardona 

34 Jhonatan Andres Ariza Galeano 

35 Julio César Vasquez Olarte 
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11 José Efraín Tejada Hernández B2 Cliente 

12 
Yeimer Alejandro Castañeda 
Valencia B2 Cliente 

13 Fredy Benitez Vera B3 Cliente 

14 Edwin Ponare B3 Cliente 

15 
Brandon Camilo Betancourt 
Peña B3 Cliente 

16 
Héctor Fabio Cuéllar 
Cárdenas B3 Cliente 

17 Anderson Urrea Torres B3 Cliente 

18 Anderson Soto B3 Cliente 

19 Jhon Santos B4 Cliente 

20 
Johan Sebastian Mahecha 
Cifuentes B4 Cliente 

21 Jhonatan Ariza B4 Cliente 

22 Yorvin Ortiz Herrera B4 Cliente 

23 Alejandro Fernández B4 Cliente 

24 Carlos Andrés Avila Maehcha B4 Cliente 

25 Cindy Pineda B5 Equipo de Rescate 

26 Jesus Elías franco Vasquez B5 Equipo de Rescate 

27 Marlon Yerikson Pacheco B5 Equipo de Rescate 

28 Jair Pacheco B5 Equipo de Rescate 

29 Nelson Murillo Herrero B5 Equipo de Rescate 

30 Jhon Fredy Meyer Palacios B6 Equipo de Rescate 

31 Nelson Clavijo B6 Equipo de Rescate 

32 Brayan David Varon B6 Equipo de Rescate 

33 Harol Iván Ladino Lucuara B6 Equipo de Rescate 

34 Leandro Hoyos B6 Equipo de Rescate 

35 Loggan Santiago Mena Torres B7 Equipo de Rescate 

36 Santiago Agudelo B7 Equipo de Rescate 

37 Joseph León B7 Equipo de Rescate 

38 Bairon Pacheco Betancohur B7 Equipo de Rescate 

39 Juan García B7 Equipo de Rescate 
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40 Kevin Hernán Ospina Rengifo B8 Invitados Ambientales 

41 Andrey Hurtado B8 Invitados Ambientales 

42 Johan Smith Dimate Casas B9 Gobierno 

43 Brayan González B9 Gobierno 

44 Tatiana Ramírez B10 Cooperantes 

45 Weimar Montilla B10 Cooperantes 

46 Jair Quintero B11 Prensa 

47 Lisandro Guzmán B11 Prensa 

48 Miguel Gaona Torrez A1 Apoyo 

49 Deiber Alexander García A2 Apoyo 

50 Styven Alfonso Gonzalez Mejia A3 Apoyo 

 
Se cita a Reunión Virtual de Coordinadores para el 23/04/2024 para definir 
ITINERARIO y otras cuestiones. 
 

 
 
SCRG2024 le está invitando a una reunión de Zoom programada. 
Tema: SIMULACRO 2024, SCRG2024, Coordinadores 
Hora: 23 abr 2024 10:00 a. m. Bogotá 
Entrar Zoom Reunión 
https://us04web.zoom.us/j/73367428265?pwd=2B6NUQ90fUXkaDD3dtdVqqc3TI
odSD.1 
ID de reunión: 733 6742 8265 
Código de acceso: Z9dvHd 
 
LOGÍSTICA: 
 
11 BALSAS, Cada Balsa lleva su kayak. 
 
B1: GO TRAVEL, Clientes 
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B2: GUEJAR EXTREME, Clientes 

B3: BATOURS, Clientes 

B4: AVENTURANDO, Clientes 

B5: BIO RUTA, Equipo de Rescate 

B6: SAN JUAN ADVENTURE´S, Equipo de Rescate 

B7: COLOMBIANS XTREME ADVENTURE, Equipo de Rescate 

B8: PELUTRAVEL, Observadores 

B9: GREEN, Observadores 

B10: ZAFARY, Observadores 

B11: GUEJAR AVENTURA, Observadores 

 
SITUACIONES:  
 
B1. Código Z 
B2. Accidente Ofidico, Anderson se encarga de solicitar apoyo para este caso. 
B3. Herida Abierta 
B4. Creciente Súbita para probar rutas de Evacuación.  
 
 
REFRIGERIOS: 
 
50 GUIAS, 25 COOR. 24 INVITADOS= 100 Refrigerios. 
 
Preparar el jugo, SAN JUAN ADVENTURE´S, Y logística de refrigerio.   
Mantecada, para la llegada a la Resevera. Sancho Pan. 
y tinto Guejar Extrem, Carlos Cardona. 
 
ALMUERZOS: 
Kiosco 30 almuerzos 
Recevera 30 Almuerzos 
Cañas: 15 Almuerzos.  
Organización: 40 adicionales.  
 
 

Balsa - 
Agencia 

Transporte 

Situación ITINERARIO 
Operativo 

Pasajeros - 
Guías 

Rescate 

B1: GO 
TRAVEL 

ALONSO 
SANABRIA: 

Chiva 
Turem 

 Código Z 
7:30 AM 
ALISTAMIEN
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B2: GUEJAR 
EXTREME 

B1: GO 
TRAVEL, B2: 
GUEJAR 
EXTREME, 
B3: 
BATOURS, 
B4: 
AVENTURA
NDO. Y B1 
EQUIPO DE 
RESCATE. 

Chiva 
Turem 

 

Accidente 
Ofidico, 
Alonso 
Sanabria 
apoya 
salida de 
B2: GUEJAR 
EXTREME 

TO DE 
EQUIPO: 
Cada Guía 
designado 
llega a la 
AGENCIA 
Designada. 
8:30 AM 
Salida para 
el Río. 
8:40 AM 
Charla 
técnica. 
9:30 AM 
inicio del 
descenso. 
12:00 M 
Almuerzo 

B3: 
BATOURS 

Chiva 
Turem 

 
Herida 
Abierta 

B4: 
AVENTURA
NDO 

Chiva 
Turem 

 
Creciente 
Súbita 

B5: BIO 
RUTA 

  
EDGAR RIOS 
3212368283 

Rescate a 
B1: GO 
TRAVEL 

Sujeto a 
llamado de 
Emergencia 

B6: SAN 
JUAN 
ADVENTUR
E´S 

  
GUEJAR 
AVENTURA, 
Emmanuel. 

Rescate a 
B3: 
BATOURS 

B7: 
COLOMBIA
NS XTREME 
ADVENTUR
E 

  
Guejar 
Rafting 
Center 

Rescate a 
B4: 
AVENTURA
NDO 

B8: PELU 
TRAVEL 

CORTURISM
O 

   7:00 AM 
ALISTAMIEN
TO DE 
EQUIPO: 
Cada Guía 
designado 
llega a la 
AGENCIA 
Designada. 

B9: GREEN 

ARIZA, 
LLANOS 
ADVENTUR
E 

   

B10: 
ZAFFARY 

ZAFFARY    
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B11: GUEJAR 
AVENTURA 

CORTURISM
O 

   
8:30 AM 
Salida para 
el Río. 
8:40 AM 
Charla 
técnica. 
9:30 AM 
inicio del 
descenso. 
12:00 M 
Almuerzo 

Apoyo a 
transporte 
Guias San 
Juan de 
Arama 

Pelutravel    

Transporte 
de Invitados 

 
Cristales 
Travel 

  

Disponibilid
ad en la 
mañana 
llegada de 
invitados y 
retorno. 

 

Dia: 26/04/2021 
 
Día del Simulacro, 100 personas en acción, 50 Guías, 30 Observadores, y 25 
Agencias en la Logística.  
 
Todos los Coordinadores están desde las 6:30 am, alistando Equipos en los 2 
Municipios, 3 Equipos que estarán en Acción, no alistaran equipos hasta que 
se les haga el llamado de emergecia. 
 
8:00 am 
Recibimiento de los Guías/Clientes y reunión de Observadores y comité 
Organizador.  
 
Nos reunimos en Puente limon con todos los invitados OBSERVADORES, para 
presentar todo el equipo Operativo Conocerlos, ver sus expectativas y dar 
inicio al Evento. 
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1 Jhon Jairo López Mora PARQUES NACIONALES 

2 Denys Mildred Ibica PARQUES NACIONALES 

3 John Faber Ramos Torres PARQUES NACIONALES 

4 John Alexánder Sáenz Ruiz Radio Nacional de Colombia 

5 Pedro Pablo Arias Gaucheta Radio Nacional de Colombia. 

6 Mauricio Rojas Cedeño Coordinador Ruta Sierra de la Macarena ITM 

7 Mayra Angelica Ladino Botero CORMACARENA 

8 Julio César Rueda Villegas CORMACARENA 

9 Marcela Mondragón Velásquez CORMACARENA 

10 

JUANA A. I. T. PINTO 

BERMUDEZ CORMACARENA 

11 Luis Fernando Perdomo aldana CORMACARENA 

12 Gisel Judith Romero Aya CORMACARENA 

13 Silvia Alejandra Gómez Quintero Consultora Emergencias, Seguridad y Soporte SAS 

14 Jaime Alejandro Camacho Duran Emergencias, Seguridad y Soportes ESS SAS 

15 Liliana Maria Avila Amaya Ente certificador ACERT 

16 Ayda Luz Olaya Amador ALCALDIA DE MESETAS 

17 Juan Daniel Benítez Enciso ALCALDÍA DE SAN JUAN DE ARAMA 

18 Franci Elena Sanchez Guerrero ALCALDÍA DE SAN JUAN DE ARAMA 

19 Darwin Yamid Beltrán Ramírez Asógüéjar 

20 Daniela morales León ITM 

21 Martha Liliana García Vera ITM 

22 Manuel Darío Martínez Cortés USAID 

23 Luis Octavio Cuenca Osorio USAID 

24 Gabriel Antonio Romero Arteaga PNUD 

25 Brigithe Natalia Reyes Ramirez PNUD 
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Inicio del descenso comercial “simulación” con Observadores a las  09:54 a.m. 
 
Pólizas COLASISTENCIA activadas:   B11-8525-1976253 y M88-6371-1976383 
 
—-------------------- 
 
[10:53 a. m., 26/4/2024] Edwin Jair Flórez 10:52 am se informa un incidente en el 
río “A un 1 Km antes del Titanic rápido conocido como la pezuña “nariz del 
marrano” del Marrano”, ya se realizó el rescate y está a la orilla del río con 
Código Z, se procede a activar el proceso de rescate y contingencia. 
 
10:58 se comunica con el Comandante de Bomberos Leonardo Romero 
informando el incidente presentado. 
 
[11:00 a. m., 26/4/2024] Alejandra Natupaz: 10:54AM recibo llamada de Edwin 
representante legal de Go Travel informa codigo Z en la nariz del marrano 1 km 
antes del titanic. indica que la persona en cuestión ya se encuentra en zona 
seca 
[11:01 a. m., 26/4/2024] Alejandra Natupaz: 10:55am se llaman 5 guias disponibles 
(jair pachecho, jesus, nelson, cindy y marlon pacheco) se les informa la situación 
y proceden a encontrarse en la oficina de Bioruta para alistar equipos 
[11:02 a. m., 26/4/2024] Alejandra Natupaz: 10:58 am se llama a Don Edgar quien 
prestara el servicio de transporte para dar inicio al descenso con la balsa de 
rescate. 
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[11:09 a. m., 26/4/2024] Edwin Jair Flórez     : 11:01 Se comunica con el cuerpo judicial de la 

Policía (sijin) en el cual se indica que se debe realizar la extracción del código Z 
hacia el punto más cercano (Resevera). 

 

 
 

[11:10 a. m., 26/4/2024] Edwin Jair Flórez     : 11:04 se comunica con el Guía donde se solicita 

que se tome la evidencia al respecto y que se activó el protocolo de rescate y 
apoyo. 

[11:11 a. m., 26/4/2024] Alejandra Natupaz: 11:10am se da información suministrada 
por Edwin al equipo de rescate. 
 
[11:16 a. m., 26/4/2024] Alejandra Natupaz: 11:15 am salida de la oficina Bioruta 
para el Limón.  
 
[11:20 a. m., 26/4/2024] Gustavo Valcarsel Meyer: Bote 5 llego a limon.11:19 am 
 
 

 
11:23 am se inicia el descenso con el equipo 
de rescate 4 guías en balsa y guia en kayak. 
 
[11:40 a. m., 26/4/2024] CORTURISMO: Carro 
de apoyo de Corturismo saliendo para la 
Reserva 10:40 am desde San Juan de Arama. 
 
[11:48 a. m., 26/4/2024] Yeimi GREEN: 
Transporte y coordinadores de bote #9 en 
camino a la reserva. 
 

[12:04 p. m., 26/4/2024] Edwin Jair Flórez     : 

12:01 Me informan que ya llego la balsa de 
Rescate para el código Z, se dirigen al punto 
de extracción (La Resevera) 
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[12:13 p. m., 26/4/2024] Alejandra Natupaz: 12:03 la guía Cindy Pineda informa que 
ya recibieron el código Z. 
 
 
[1:57 p. m., 26/4/2024] Llanos Adventured: Llegada al punto de resevera, Código 
z. 01:37 p.m.  Salida desde el punto en el carro de bomberos 01:41 p.m. 
__________________________ 
 
[12:54 p. m., 26/4/2024] Elizabeth Gómez: Me comunica el guía emergencia 
ofidico picadura de culebra a un turista entonces activamos plan de 
emergencia activo póliza y Transporte inmediato hacia la resevera a las 12:50 
p.m.  
 
[12:54 p. m., 26/4/2024] Lina Sanabria: 12:52 pm Llamada al transporte de Llano 
tours Colombia para apoyar en protocolo de emergencia a Güéjar Extreme 
 
 
[1:03 p. m., 26/4/2024] Elizabeth Gómez: Ya se le avisó al centro de salud de la 
emergencia en curso 
 
[1:06 p. m., 26/4/2024] Elizabeth Gómez: Recomendaciones del puesto de salud 
llegar lo más pronto posible para aplicar el suero polivalente para detener 
edema. 
 
[1:20 p. m., 26/4/2024] Elizabeth Gómez: Transporte  para auxiliar al afectado de 
mordedura de serpiente estamos a cinco minutos  del sitio 
[1:27 p. m., 26/4/2024] Elizabeth Gómez: A la 1.20 pm 
 
[1:55 p. m., 26/4/2024] Llanos Adventures: Llegada al punto de la resevera, 
emergencia ofídico picadura de Serpiente. 01:35 p.m. Salida de carro  01:36 p.m. 
Accidente Ofidico. 
 
Reporte entregado por Equipo:  
El guía de kayak Deiber García me comunica que hubo un incidente de 
mordedura de un ofidio o culebra el día 26 de abril del presente siendo las 12.50 
P.M.  

1. Se procede de inmediato a activar plan de emergencia que tenemos 
para este tipo de circunstancias en la empresa Guejar Extreme evacuar 
del cañón del Guejar hacia el punto denominado recebera  

2. Se nos informa del suceso de la mordedura de un turista por un ofidio y 
se procede a enviar transporte para el punto de extracción la recevera 
activando así póliza del turista Arbey Mahecha con C.C. Nº 17.496.765 
activando por completo el canal de emergencia para que llegue el 
vehículo de extracción al punto la recevera siendo las 12:53 P.M. se le 
informa al puesto de salud del municipio, del evento donde me informa 
que si tienen el suero polivalente.  
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3. Tiempo de recorrido de la cascada la escondida donde sucedió el 
incidente hacia la recebera 45 minutos  

4. El transporte llega al punto extracción la recevera siendo la 1:20 P.M. el 
kayak da línea para mayor velocidad en extracción del turista y el guía 
de balsa monitorea al turista mordido.  

5. Llegan con el turista al punto extracción la recevera siendo la 1:35 P.M. 
con problema de respiración moderada por la mordedura en la parte 
inferior de la pierna derecha en el sector del tobillo mostrando síntomas 
de hinchazón y enrojecimiento con color claro.  

6. Descripción del ofidio de raza cuatro narices.  
7. Salimos de la resevera con el turista siendo la 1:36 P.M. hacia el centro de 

salud del municipio de Mesetas Meta donde está el suero polivalente, 
para darle la respectiva atención al turista.  

8. El turista llega al puesto de salud siendo las 2:01 P.M. ingresa por 
urgencias y es atendido por el cuerpo médico del lugar.  

9. Tiempo del recorrido de la recebera al puesto de salud de Mesetas Meta 
25 minutos  

10. El turista duró en observación 6 horas en las cuales no hubo anomalías 
y fue dado de alta frente al diagnóstico médico el cual determina 
paciente fuera de peligro. 

 
 
 

 
______________________ 
 
[1:11 p. m., 26/4/2024] Nicolás Aventurando: buena tarde, se presenta una 
situación de creciente súbita saliendo del último cañón de agua quieta, le 
llaman también roca blanca, los guías me comentan que decidieron realizar la 
extracción en el punto más cercano que es la fragua, ya se llamó a los 
respectivos rescatistas 
 
[1:13 p. m., 26/4/2024] Nicolás Aventurando: 1:09 saliendo del último cañón con 
salida en la tarabita hacia la fragua. 
 
[1:15 p. m., 26/4/2024] Susana Vasquez: 1:11 recibimos llamada de emergencia de 
creciente súbita por parte del B4 aventurando 
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[1:15 p. m., 26/4/2024] Edilberto Cañas: Grupo de rescate sale desde San Juan  
1y15 
 
[1:15 p. m., 26/4/2024] Susana Vasquez: 1:15 saliendo hacia la fragua con el equipo 
de rescate de Colombia Xtreme Adventure. Creciente súbita. Protocolo de 
emergencia a Aventurando 
 
[1:17 p. m., 26/4/2024] Susana Vasquez: B7 se dirige al punto de extracción en La 
Fragua. 
 
 
[1:17 p. m., 26/4/2024] Edilberto Cañas: Creciente súbita, punto de extracción la 
fragua. 
 
 
[1:34 p. m., 26/4/2024] Edilberto Cañas: 1y35 carro llegó fragua 
 
[1:33 p. m., 26/4/2024] Vicente V10: Buenas tardes me acaban de llamar desde 
punto de la tarabita con situación de un paciente con abertura en la pierna 
derecha ya lo sacaron del agua y están haciendo el debido procedimiento de 
primeros auxilios. 
 
[1:35 p. m., 26/4/2024] Vicente V10: El equipo de rescate de San Juan Adventures 
sale de inmediato para el lugar de los hechos. 
 
[1:36 p. m., 26/4/2024] Vicente V10: Paciente con abertura en la pierna derecha 
con sangrado. 
 
[1:38 p. m., 26/4/2024] Vicente V10: Arrancando con la balsa de rescate desde san 
juan a la 1:40 Pm 
 
 
[1:43 p. m., 26/4/2024] Susana Vasquez: 1:40 el equipo de rescate de Colombia 
Xtreme adventure se encuentra con el grupo de Aventurando en el punto de 
extracción de La Fragua 
[1:49 p. m., 26/4/2024] Susana Vasquez: En el punto de extracción se rescatan 4 
turistas, hombres entre los 20 y 28 años  
 
3 en buen estado de salud y 1 con mucho frío, se procede a utilizar mantas 
térmicas para regular la temperatura corporal 
 
1:51 pm inicia el ascenso hacia la camioneta con los turistas rescatados.  
Punto de extracción La Fragua 
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[2:21 p. m., 26/4/2024] Vicente V10: equipo de rescate de Sanjuanavedtures 
saliendo para la tarabita desde el Limón para la extracción de paciente con 
abertura en la pierna derecha 2:18 salida 
 
[2:24 p. m., 26/4/2024] Vicente V10: Saliendo en el carro a las 2:20 pm . Para la 
resevera punto donde recogerá al paciente. 
 
 
[4:39 p. m., 26/4/2024] Vicente V10: Hora de llegada equipo de rescate 
sanjuanadventures 3:55 pm. 
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Conclusiones y Recomendaciones 

El Simulacro del Cañón del Río Guejar (CRG) 2024 realizado el 26 de abril del 

presente año resultó exitoso en múltiples aspectos. A continuación, una reseña 

sobre las conclusiones y algunas recomendaciones desde el Comité 

Organizador. 

De las 33 empresas que operan el rafting en el CRG, 25 participaron en el 

ejercicio. Casi el 75 por ciento de participación. Esto es admirable para un 

destino emergente. RECOMENDACIONES: que las Alcaldías exijan a todo 

operador tener experiencia en Simulacro. 

De los 150 guías de rafting en el CRG, 50 participaron en este cuarto simulacro 

anual en el CRG. Un tercio de los hombres y mujeres que forman parte de la 

comunidad de guías mostraron su compromiso para con la seguridad turística 

participando. RECOMENDACIONES: alcaldías exijan cursos de primeros 

auxilios para todos los guías. 

En total 100 personas participaron en el Simulacro que duró de las 8 am a las 

5pm y que incluyó cuatro situaciones. Cada uno de los cuatro botes asignados, 

sufrió una de las siguientes situaciones: 

 BOTE 1, Código Z (fatalidad) 

BOTE 2, Código Mordedura Serpiente 

BOTE 3, Código Herida abierta 

BOTE 4, Código Creciente Súbita. 

Otros tres botes respondieron a dichas situaciones, apoyando a los BOTES 

afectados, y ejecutaron sus respuestas sin guión alguno. RECOMENDACIONES: 

mejor preparación/capacitación para todos los guías en términos de tomas de 

decisión en momentos de crisis. 
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Las fincas agroturísticas a lo largo de la travesía jugaron un papel importante 

para este simulacro y por ende para futuras situaciones. El Corral del Guejar 

en Puente Limón, Finca Agroturística La Fragua, Finca Agroturística El Indio 

Acostado y Finca Agroturística La Resevera a lo largo de la travesía como 

puntos de extracción. RECOMENDACIONES: mejores puntos de atención 

médica básica (botiquines, camillas) y lista de números de emergencia en todos 

los puntos de embarque y desembarque. 

La institucionalidad se hizo presente como nunca antes, mostrando así la 

importancia de la unión entre lo público y lo privado en este destino 

compartido por dos municipios. Cuatro botes (8, 9, 10 y 11) llevaron a todos los 

invitados observadores. Aspiramos a recibir de ellos sus observaciones por 

escrito en un futuro cercano. 

Las alcaldías de San Juan de Arama y Mesetas enviaron delegaciones, 

descendieron el CRG y evidenciaron el simulacro muy de cerca. 

RECOMENDACIONES: las alcaldías busquen convenios con el ITM para 

capacitación de guías en los 3 cursos básicos para esta actividad: conducción 

balsa, conducción kayak y rescate en aguas blancas. 

Los cuerpos de bomberos y de la Defensa Civil estuvieron presentes al inicio 

(Puente Limón) y al final (La Resevera). No realizaron el descenso, pero nos 

dieron sus observaciones generales sobre las eventualidades. 

RECOMENDACIONES: Los cuerpos de bomberos de Mesetas y San Juan de 

Arama pongan los botes que les entregó gobernación en el 2022 a cumplir con 

todos los requisitos y así poder unirse a cualquier eventualidad. Que los 

organismos de socorro busquen la comunidad de guías para ampliar sus filas. 

el Cuerpo Técnico de Investigación (CTI) de la fiscalía en Mesetas y la SIJIN en 

San Juan, participaron agregando sus sugerencias en cómo manejar 

diferentes escenarios. RECOMENDACIONES: mantener punto de información 

en los puntos de embarque, desembarque y otros lugares de extracción. 

El Instituto de Turismo del Meta (ITM) participó tanto en la observación durante 

el descenso, como en la organización del simulacro. RECOMENDACIONES: El 

ITM puede ser un gran aliado de los Consejos Locales de Turismo, entes desde 
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donde se puede alimentar todo el proceso de calidad turística. Y pedimos al 

ITM una actualización sobre la obra del muelle de embarque en Puente Limón. 

Parques Nacionales Naturales de Colombia (PNNC), realizó en descenso y pudo 

observar de cerca la importancia de la formalización de nuestras empresas, la 

capacitación de nuestro recurso humano, la certificación de nuestros 

operativos y la reglamentación de esta actividad. RECOMENDACIONES: 

Agilizar la aprobación, publicación, socialización de la tan esperada 

Reglamentación del Rafting en el CRG. Y recomendamos a PNNC explorar 

opciones para el muelle de desembarque. 

Cormacarena tuvo la delegación más numerosa pues invitamos el equipo de 

Negocios Verdes. Todos realizaron el descenso. La protección al medio 

ambiente es parte de nuestra misión y por ello las observaciones de 

Cormacarena serán de gran importancia para nuestras empresas y 

asociaciones. RECOMENDACIONES: Ayudar para que las empresas de rafting 

logren los sellos necesarios para mostrar nuestro compromiso con el medio 

ambiente, particularmente el Aval de Sellos Verdes. 

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) no logró estar presente, pero los 

operadores sabemos muy bien lo importante que es tener al SENA del lado de 

la capacitación de nuestro más preciado recurso, el humano. 

La Policía Nacional de Turismo tampoco logró estar presente, pero obviamente 

ese organismo es clave para nuestro futuro. 

La comunidad de cooperación internacional se hizo presente a través de 

Corredores de Paz del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo 

(PNUD) y de Destino Naturaleza de la Agencia Estadounidense para el 

Desarrollo Internacional (USAID). 

La PNUD hizo presencia a través de la firma consultora ESS quien hizo el 

descenso. Con la PNUD los operadores aspiramos a lograr un “Plan Maestro de 

Contingencia” para el CRG. RECOMENDACIONES: es acelerar ese proceso para 

lograr ese plan de contingencia que nos hará tanto bien a todos los 

operadores. 
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La USAID hizo presencia y realizó el descenso. Con la USAID los operadores 

también tenemos grandes aspiraciones. Queremos trabajar en conjunto con 

ellos para que el turismo realmente se convierta en esa herramienta de 

desarrollo social que tanto necesitamos en esta región para el sano 

crecimiento de nuestras comunidades. 

Nuestros aliados en el sector privado son muchos. Nos place mucho haber 

tenido a la aseguradora COLASISTENCIA a quien agradecemos su ayuda ya de 

años con cursos de primeros auxilios. RECOMENDACIONES: Invitar la segunda 

empresa aseguradora MAGENTA para el próximo simulacro. 

La certificadora ACERT también acompañó en este simulacro del 2024 por 

primera vez.  De las 33 agencias operadoras, ACERT ha certificado 24 así que 

nos conocen bien. RECOMENDACIONES: Que ACERT nos continúe 

acompañando en el futuro. Esta región crecerá turísticamente así que esta es 

una situación ganadora para todos. 

En pocas palabras, nuestras recomendaciones son: más capacitación, 

continuar con la certificación, buscar certificar destino, finalizar 

reglamentación, mejorar comunicaciones telefónicas, mejorar puntos de 

embarque y desembarque, directorio telefónico emergencias para todos, 

terminar muelle de embarque y estudiar/diseñar muelle de desembarque. 

Los 25 operadores que participamos en este Simulacro CRG 2024 estamos muy 

agradecidos por la participación tan amplia, y quedamos atentos a las 

observaciones de cada uno de los participantes. 

 

 

 

 

Se firma desde los Municipios de San Juan de Arama y Mesetas en el 

Departamento del Meta hoy 02/05/2024. 
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